Conditions Générales de Vente
Pull Design 
Le Guers, 38570 THEYS 
                                      
Acceptation des conditions générales
En commandant un produit sur le site www.pull-design.com vous acceptez les présentes conditions générales.
Le bon de commande émis aura un caractère ferme et définitif.

Conditions de paiement, prix et Sécurité : Les prix de nos articles sont exprimés en euros. Toutes modifications de nos tarifs se feront sans préavis. Les prix sont indiqués nets, frais de port non compris. Le règlement se fera en totalité en un seul versement à la commande. Chaque commande ne sera expédiée qu'après encaissement complet de son règlement. Un seul  paiement est prévu pour le moment : Par chèque bancaire.

Par chèque bancaire, (Uniquement pour la France Métropolitaine) : si vous choisissez ce type de règlement, imprimez votre commande et adressez la nous avec votre chèque par courrier à l’adresse ci-dessus (moyen de paiement à utiliser uniquement pour les transactions nationales). 
Une facture est établie pour chaque commande et sera jointe à la marchandise expédiée. 
Votre règlement doit nous parvenir avant 10 jours ; passé ce délai, nous remettrons en stock les marchandises commandées non réglées. La marchandise sera livrée dès réception et encaissement du paiement.
Toutes les commandes seront facturées et payées en euros uniquement. 
Les paiements doivent être libellés à l'ordre de:

Legtchenko
Le Guers 38570 THEYS
Disponibilité
Nos offres de produits sont proposées dans la limite des stocks disponibles, dans nos locaux ou chez nos fournisseurs. Tout article en rupture de stock vous sera signalé par téléphone ou par e-mail ainsi que son délai de livraison. En cas d'indisponibilité de la marchandise, le règlement que vous aurez effectué à la commande vous sera restitué. Nous nous réservons enfin le droit d'annuler tout ou une partie des commandes en cas de défaillance de nos fournisseurs ou en cas de force majeure,
Livraison
Le délai d'expédition se fera dans les meilleures conditions possibles et vous serez averti par mail si un retard devait se produire. Le délai de livraison n'est donné qu'a titre indicatif. La mise à disposition du colis, par l'avis de passage laissé par la Poste ou son dépôt à domicile dans les boites aux lettres fixera la date réelle de livraison. 
Nous ne pourrons, en aucun cas, être tenus pour responsables de tout retard indépendant de notre volonté (retard et grève de la Poste...)
Frais de port de d'emballage
Pour toute commande, il vous est demandé une participation aux frais de port de 7,00 euros (expédition par colis suivi en France Métropolitaine - délai de livraison, 2 à 3 jours). Les frais de port pour l' EUROPE  devront faire l'objet d'une demande préalable et facturés selon les spécificités des droits commerciaux. 
Droit de rétractation Tout retour ne pourra s'effectuer que dans l'emballage d'origine dans un délai maximum de 7 jours, sous peine de l'annulation de la garantie. Les frais s'y rattachant restent à la charge de l'acheteur.
Seul le prix du ou des produits achetés vous sera remboursé dans un délai de 30 jours. Tout retour devra être accompagné du double de la facture et du motif du retour. Les articles retournés incomplets, abîmés, endommagés ou salis par le client ne seront pas repris.
Aucune annulation de commande partielle ou totale ne pourra être acceptée que par accord écrit du fournisseur, sauf en cas de défaut de fabrication, non-conformité de la marchandise livrée ou détérioration du colis pendant son transport.
Les réclamations devront être déclarées au reçu de la marchandise et mentionnées sur le bon de livraison. 
Limitation de responsabilité
Vous, le client, êtes seul responsable du choix des produits, de leur conservation à compter de la livraison et de leur utilisation. Pull Design ne saurait être tenu pour responsable du non-respect des dispositions législatives ou réglementaires en vigueur dans le pays de livraison, Pull Design étant uniquement responsable du respect de la réglementation française relative aux produits.
Propriété intellectuelle
Tous les textes, images, commentaires, ouvrages, illustrations et images reproduites sur le site www.pull-design.com sont soumis au titre du droit d'auteur ainsi qu'au titre de la propriété intellectuelle. A ce titre et conformément aux dispositions du Code de la Propriété Intellectuelle, seule l'utilisation pour un usage privé et avec notre accord écrit est permise. Toute reproduction totale ou partielle du site est strictement interdite.
